Звіт про роботу
Відділу інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю 
за січень-липень 2017 рік 
відповідно до завдань та повноважень,:

1.  Висвітлення на офіційному веб-сайті Білгород-Дністровської міської ради інформації про діяльність міської ради, її виконавчих органів, посадових осіб та депутатів, про головні події соціально-економічного та суспільно-політичного життя міста

2.  Забезпечення підготовки інформаційних повідомлень
·  про пленарні засідання міської ради - 
·   виконавчого комітету - 
·   інформаційні матеріали на офіційному веб-сайті міської ради:
новини - 370
інформація відділів та управлінь — 295
оголошення -88
спорт-28
Пенсійний фонд, статистика, ОДПІ, центр зайнятості-475
Всього 1480 інформаційних матеріалов
· наповнення інших розділів сайту.
 
3.  Організація за участю міського голови, заступників міського голови, керівників управлінь та структурних підрозділів виконавчого комітету, керівників комунальних підприємств
прес-конференцій - 23,
брифінгів -21, 
виїзних прийомів за участю міського голови - 8. 



4. Організація публічних заходів за участю представників інститутів громадянського суспільства - громадські слухання:
· 18 липня 2017 року обговорення містобудівної документації “Проект внесення змін до генерального плану міста Білгорода-Дністровського Одеської області” та “Плану зонування території міста Білгорода-Дністровського Одеської області”


5. Сприяння діяльності громадської ради при виконавчому комітеті міської ради:
          *1 засідання робочої групи (10.02.2017) 
          *1 засідань правління Громадської ради (14.02.2017)


6. Моніторинг проведення мирних зібрань: 	 	
за 2017 рік до виконавчого комітету Білгород-Дністровської міськой ради не надходили повідомлення про проведення мирних зібрань та/або акцій протесту.


7. Сприяння безперешкодній діяльності засобів масової інформації 
· забезпечення наповнення розділу “АНОНСИ” всіма відкритими заходами загально міськими та організаційними
· сповіщення та запрошення представників засобів масової інформації до участі у всіх важливих заходах міської ради та виконкому.

8. Внесення пропозиції щодо відзначення нагородами представників інформаційної сфери та громадськості:
· До Дня журналіста - працівників ЗМІ та ветеранів журналістики
	 	


9. Проекти розпорядчих актів міської ради, її виконавчих органів і міського голови: розпорядження міського голови-7

10. Підготовка проектів рішень міської ради, виконавчого комітету, що належать до компетенції відділу.
· рішення виконавчого комітету 12
· рішення міської ради -5

11. Розгляд звернення громадян: 9 звернень (з них 1 з ОДА та 3 з Апарату Президенту, АВРУ, КМУ )
звернення підприємств, установ та організацій: відпрацьовано 122 документів.



12. Оновлена версія офіційного сайту Білгород-Дністровської міської ради:
Сайт запрацював з 14.02.2017 року
за період роботи до 01.08.2017 року: 
27612 відвідувачів, переглянуто 187869 сторінок.
Наші відвідувачі сайту це населення Білгорода-Дністровського та інших міст України, із них 33,5% від 25-34 років, 27,5% до 25 років, та 28% 35-55 років. Для заходу на сайт використовують 61% компьютери, 36% смартфони та 3 планшети. 
Активних користувачів в день 300-400 чоловік, максимально було 760.
Максимальна кількість переглядів новини 


13. Впровадження елементів електронного урядування:
 -модерація системи “Розумне місто” з можливостями е-урядування (“Дефекти ЖКГ”, «Голосування», “Відкриті фінанси” “Електроні закупівлі” “Електроні послуги” та  “Відкритий бюджет”)
· впровадження та модерація електронної платформи  “Громадський проект” 

14. Висвітлення всіх заходів при проведенні та святкуванні всеукраїнських та міських заходів з нагоди відзначення державних та професійних свят, ювілейних та пам’ятних дат. А також проведене сповіщення про масові заходи на території міста відділення Поліції з проханням	вжити відповідних заходів щодо забезпечення громадського порядку та безпеки дорожнього руху під час проведення даного заходу та 	міськрайонне управління ГУ ДСНС України з проханням вжити заходи щодо забезпечення протипожежної безпеки під час проведення даного заходу. 
15. Робота по адмініструванню сайту:  підтримка існуючих інформаційних систем виконкому і розробка нових.
15.1.  Підтримка, має найвищий пріоритет, і тягне вона за собою такі дії:
15.1.1. Адміністрування віртуального виділеного сервера виконкому, на якому розміщуються і працюють всі інформаційні системи (сайт, публікатор, анонси, план календар і т. П.). А саме:
· Цілодобовий моніторинг сервера.
· Усунення будь-яких його несправностей в найкоротші терміни і в будь-який час доби.
· Підтримка програмного забезпечення сервера в актуальному стані.
·  Створення і зберігання критично важливих резервних копій (резервних) копій сервера і його систем, з метою відновлення системи в разі форс-мажору.

15.1.2. Адміністрування сайту:
· Публікація та редагування складних (або специфічних) матеріалів на сайті.
· Відновлення сайту після хакерських атак і зломів.
· Усунення програмних «дірок» в коді сайту, щоб уникнути використання «експлойта» в майбутньому.

15.1.3. Адміністрування внутрішніх систем виконкому:
«Публікатор проектів рішень», 
«Персональний календар»,
 «Календар анонсів» 
 «Календар стратегічного планування».
«Публікатор протоколів засідань виконкому», 
«Публікатор протоколів депутатських комісій» і 
«Афіша міста» 	 	 	
«Інформаційна система КОЛ центру»
“Повідомлення та попередження про аварійні роботи та відключення”






